
De bescherming van uw persoonlijke gegevens is voor Aulino BV van het hoogste belang. In deze 
privacyverklaring beschrijven we welke maatregelen er worden genomen om de bescherming van 
uw persoonlijke gegevens te garanderen conform de Belgische privacywetgeving en de Europese 
General Data Protection Regulation (GDPR). Met deze toelichting wensen we u duidelijk te 
informeren hoe we binnen Aulino BV zorg dragen voor uw gegevens.

Deze privacyverklaring is voor het laatst aangepast op 24 februari 2023.

1 — Rollen van Aulino BV

Aulino BV is enerzijds verwerkingsverantwoordelijke voor de verwerking van persoonsgebonden 
gegevens in de verschillende processen en systemen die van toepassing of in gebruik zijn in Aulino 
BV. Anderzijds is Aulino BV ook als dienstenleverancier verwerker waarbij we mogelijks in aanraking 
komen met persoonsgebonden gegevens van onze klanten/prospecten. Als verwerker wordt in 
aanvulling op het bestaand contract of losstaand, een verwerkingsovereenkomst voorzien conform 
de wetgeving die door beide partijen nagelezen en getekend dient te worden.
 
Aulino BV zal zowel als verwerkingsverantwoordelijke en/of verwerker de nodige technische en 
organisatorische maatregelen nemen ter bescherming van de persoonsgebonden gegevens. Als 
verwerker zullen we steeds bijstand verlenen aan de verwerkingsverantwoordelijke conform onze 
verwerkingsovereenkomst. 

2 — Activiteiten van Aulino BV

Aulino BV biedt producten, zijnde bouwmaterialen, aan de consument aan via de e-commerce 
website van bouw-outlet.be en biedt zijn klanten de mogelijkheid om producten uit haar webwinkel 
online te bestellen. 

3 — Welke gegevens worden verzameld?

Op deze website verzamelen we persoonsgegevens. Persoonlijke gegevens worden door 
het bedrijf dan ook zorgvuldig verwerkt, opgeslagen en beveiligd in een database. Via onze 
website www.bouw-outlet.be kunnen personen eveneens contact opnemen met Aulino BV. 

Bij een bezoek aan onze site bewaren we:

•	 Persoonsgegevens: voor- en/of achternaam, adresgegevens,...
•	 Uw domeinnaam (IP-adres) als u een bezoek brengt aan onze webpagina’s
•	 Uw e-mailadres als u boodschappen/vragen plaatst op deze website
•	 Uw e-mailadres als u dit aan ons communiceert.
•	 Alle informatie met betrekking tot de pagina’s van andere sites die u geraadpleegd hebt om 

naar onze site te gaan
•	 Alle informatie met betrekking tot de pagina’s die u op onze site geraadpleegd hebt
•	 Alle informatie die u vrijwillig verstrekt hebt (bijvoorbeeld onderzoeksinformatie en/of site-

en accountregistratie)
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4 — Waarom verzamelen we uw gegevens?

Bovenstaande gegevens hebben we nodig voor onze standaard bedrijfsvoering en uitoefenen van 
onze diensten. Conform de GDPR wetgeving stemt dit overeen met “Gerechtvaardigd belang van 
de verwerkingsverantwoordelijke”.
De algemene identificatie gegevens dienen onder andere voor:

•	 Om de inhoud van onze website algemeen te verbeteren.
•	 Voor direct marketing doeleinden: verzenden van gepersonaliseerde newsletters op basis 

van o.a. jouw interesses en je aankoopgeschiedenis.
•	 Voor een gepersonaliseerd productaanbod en content te kunnen aanbieden op de website 

o.a. op basis van jouw interesses en je aankoopgeschiedenis.
•	 Voor het verwerken van mogelijke deelname aan acties en andere aangelegenheden.
•	 Voor het beantwoorden van vragen die gesteld zijn via bijvoorbeeld de website.
•	 Voor het aanschaffen van artikelen via de website en het gebruik maken van de functionaliteiten 

op de website.
•	 Voor het afhandelen van je bestelling en het informeren over het verloop daarvan. 

5 — Hoe lang worden uw gegevens bijgehouden?

Je gegevens worden bewaard zolang dit nodig is om de vooropgestelde doelen na te streven. Ze 
worden verwijderd uit de databank wanneer ze niet langer nodig zijn om deze doelen na te streven 
of indien je geldig je recht tot verwijdering van de gegevens uitoefent.

6 — Overdracht aan derde partijen

Op geen enkel moment verkopen of verhuren wij uw gegevens aan personen of ondernemingen die 
geen deel uitmaken van Aulino NV. Indien we gebruik maken van een externe verwerker, zullen we er 
altijd op toezien dat uw gegevens vertrouwelijk worden behandeld en op een veilige manier worden 
gebruikt. De externe verwerker zal steeds contractueel verbonden zijn met Aulino NV. Zo zullen de 
verwerkers nooit op eigen initiatief uw persoonsgegevens mogen gebruiken. 

7 — Minimale gegevensverwerking

De persoonlijke gegevens die wij verzamelen zijn adequaat en relevant voor onze doeleinden. We 
beperken onze verzameling van uw persoonlijke gegevens tot een minimum hoeveelheid dewelke 
nodig is voor de doeleinden waarvoor wij de persoonlijke gegevens verwerken.

8 — Automatische verwerking & profilering

Aulino BV doet geen profilering, tevens gebeurt er geen volledige automatische verwerking van uw 
persoonsgebonden gegevens.

9 — Hoe beveiligen wij uw gegevens?  

Wij voorzien de nodige  technische en organisatorische maatregelen om de veiligheid van uw 
persoonsgegevens te garanderen. Organisatorisch beschikken we over een uitgewerkt informatie 
veiligheidsbeleid en bijhorend actieplan, een privacy verklaring en duidelijke verantwoordelijkheden 
en bevoegdheden.Tevens zijn de nodige processen en procedures aanwezig om dit beleid optimaal 
uit te voeren en te volgen.



10 — Wat zijn uw rechten en hoe kan u ze uitoefenen?  

Als betrokkene heeft u verschillende rechten, deze zijn opgesomd in de GDPR wetgeving en 
omvatten o.a.
 

•	 Recht op inzage gegevens  
•	 Recht op wijziging van gegevens  
•	 Recht op gegevenswissing  
•	 Recht op dataoverdracht  
•	 Recht van bezwaar  
•	 Recht op beperking van de verwerking  
•	 GDPR - Hoofdstuk III – Rechten van de betrokkene

Deze rechten kunnen kosteloos uitgeoefend worden door een duidelijk verzoek in te dienen bij 
onze administratie. Hierin staat vermeld op welk recht u wenst beroep te doen met toelichting 
en hoe wij u kunnen contacteren. U kan dit melden per e-mail aan klantenservice@bouw-outlet.
be.

11 — Contactgegevens

Alle gegevens worden opgenomen in de bestanden van Aulino BV. Als 
verwerkingsverantwoordelijke zijn wij verantwoordelijk voor de naleving van ons 
gegevensbeschermingsbeleid in al onze vestigingen. 

Verwerkingsverantwoordelijke: Aulino BV 
Samenwerkingsstraat 30, 2845 Niel 
Tel +32 (0) 471 21 03 50
infobouw@bouw-outlet.be
www.bouw-outlet.be

Alle voorschriften zoals opgelegd door de Commissie voor de bescherming van 
de persoonlijke levenssfeer (CBPL) worden door Aulino BV gevolgd. Als u het niet 
eens bent met de manier waarop Aulino BV uw gegevens verwerkt, kan u contact 
opnemen met de Commissie voor de bescherming van de persoonlijke levenssfeer. 

Drukpersstraat 35, 1000 Brussel
Tel+32 (0)2 274 48 00 - Fax +32 (0)2 274 48 35
commission@privacycommission.be 
https://www.privacycommission.be/nl/contact 


